" SUPERINTENDENCIA FINANGIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS

POLIZA N°
NIT. 860.002.400-2

@,
PREVISORA

1001196
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SEGUROS
ia SO’\LAIé:SITUD Afo CERTIFICADO DE N° CERTIFICADO CIA. POLIZA LIDER N° CERTIFICADO LIDER N° A.P.
10 ‘ 11 ‘ 2021 | MODIFICACION SIN MOVIMIENTO DE PRIMA 1 NO
TOMADOR 20022727-BANCO DE COMERCIO EXTERIOR DE COLOMBIA - BANCOLDEX NIT 800.149.923-6
DIRECCION  CALLE 28 NO. 13A-15, BOGOTA, CUNDINAMARCA TELEFONO 3821515
ASEGURADO 20022727-BANCO DE COMERCIO EXTERIOR DE COLOMBIA - BANCOLDEX NIT 800.149.923-6
DIRECCION  CALLE 28 NO. 13A-15, BOGOTA, CUNDINAMARCA TELEFONO 3821515
EMITIDO EN BOGOTA CENTRO EXPEDICION VIGENCIA NUMERO
oper | SUC- - 3 - DESDE HASTA DE DIAS
MONEDA Pesos DIA MES ANO DIA__ MES ARO A LAS DIA MES ANO A LAS
TIPO cAMBIO 1.00 3202 | 32 10 | 11 | 2021 | 29 | 10 | 2021 | 00:00 29 | 10 | 2022 | 00:00 365
FORMA DE PAGO VALOR ASEGURADO TOTAL
CARGARA: BANCO DE COMERCIO EXTERIOR DE COLOMBIA-BANCOLDEX 1. CONTADO $0.00
Ri esgo: 1 -
CL 28 N° 13A - 15, BOGOTA, CUNDI NAMARCA
Cat egori a: 1- ENTI DADES FI NANCI ERAS
AVPARCS CONTRATADOCS
No. Anpar o Val or Asegur ado AcunVA Prima
6 COBERTURA | NFI DELI DAD RI ESGOS FI NANCI ERO 126, 000, 000, 000. 00 Sl 0. 00
Deduci bl e: 250000000. 00$ TODA Y CADA PERDIDA Mninop 0.00 $ N NGUNO
23 RESPONSABI LI DAD Cl VI L DI RECTORES Y ADM N 15, 000, 000, 000. 00 NO 0. 00

Deduci bl e: 250000000. 00$ TODA Y CADA PERDIDA Mninmo 0.00 $ N NGUNO
BENEFI Cl ARI OS

Nonbr e/ Razén Soci al

BANCO DE COVERCI O EXTERI OR DE COLOWBI A -

Docunent o
NI T 8001499236

Porcentaj e Ti po Benef

BANCCLDEX 100. 000 % NO APLI CA

CL-1 RP-008-4 - POLI ZA DE | RF PARA ENTI DAD NO FI NANCI ERA

SE EM TE EL PRESENTE CERTI FI CADO, CON EL FIN DE DAR CONTI NUI DAD AL TEXTO DE COBERTURA Y CONDI Cl ONES
PARA LA VI GENCI A 2021-2022:

ENDOSO No. 24 ENDOSO DE PERDI DA DE DOCUMENTOS PARA FI PI

en consideracion de la prima pagada se entiende y se acuerda que se otorga |a cobertura de perdida de
docunent os, de acuerdo a | o establecido en el presente endoso.

Texto Continua en Hojas de Anexos. ..

La mora en el pago de la prima de la pdliza o de los certificados o anexos que se expidan con
fundamento en ella, producira la terminacién automética del contrato y dara derecho al asegurador para
exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasién de la expedicion del contrato.
(articulos 81y 82 de la Ley 45/90 y articulo 1068 del Cédigo del Comercio). El pago tardio de la prima no
rehabilita el contrato. En este caso la compaiiia solo se obliga a devolver la parte no devengada de la
prima extemporaneamente.

La prima pactada en moneda extranjera en la presente poéliza, serd pagada por el tomador de la péliza,
en pesos colombianos a la tasa representativa del mercado (TRM) certificada por la Superintendencia

PRIMA
GASTOS

IVA

$*************0 00

$***********0. 00
$***********0. 00

Financiera de Colombia, vigente para la fecha en la cual se efectlie el pago. El impuesto sobre las ventas
que grava los contratos de seguros en moneda extranjera, se pagard en pesos colombianos a la tasa
representativa del mercado (TRM) certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia, vigente
para la fecha en la cual se emita la péliza, anexo, renovacion,cancelacion, nota crédito o nota debito.

TOTAL VALOR A PAGAR EN PESOS $rrxxkxxkx*%x () (00

La factura electrénica de la presente podra ser descargada desde el link
https://ifacturaseguros.transfiriendo.com/IFacturaPrevisora/portaladquiriente/pages/auth/portallogin, en los

campos Usuario y Contrasefia, digitar el No. Identificacion.

péliza

9. Somos Grandes Contribuyentes seglin Resolucién No. 9061 del 10 de diciembre de 2020.
o Las primas de seguros no son sujetas a retencion en la fuente, seglin Decreto Reglamentario No. 2509 de
— 1985 adicionado en el articulo 1.2.4.9.3. del DUR en materia tributaria 1625 de 2016.
LPO. UA ( A C Somos entidad de economia mixta, en la que el estado tiene participacion superior al 90%, por lo tanto,
- abstenerse de practicar retenciones de industria y comercio.
S
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FIRMA Y SELLO AUTORIZADO EL TOMADOR
DISTRIBUCION INTERMEDIARIOS
CODIGO COMPARNIA % PRIMA CLAVE CLASE NOMBRE % COMISION
694 1 AON RI SK SERVI CES COLO
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HOJA ANEXA No. 1 DE LA POLIZA DE INFIDELIDAD DE RIESGOS
FINANCIEROS N0.1001196 DE LA CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE pR EVI So RA

SEGUROS

CERTIFICADO DE: MODIFICACION SIN MOVIMIENTO DE PRIMA 1

pérdi da de docunent os

si durante la vigencia de la poliza el asegurado tiene conocimento y notifica al asegurador la
destrucci 6n, deterioro, alteracion o pérdida de al gun docurmento del que el asegurado sea | egal nente
responsable y que se encuentre, efectiva o presuntamente, bajo su custodia o bajo |a de cual quier
otra persona a la que éste haya confiado o depositado dicho docunento, el asegurador garantiza e

pago:

? de cual qui er indemizaci 6n de |la que el asegurado deba |egal nente responder, conb consecuenci a de
tal pérdida o dafio durante |la vigencia de la pdliza

? de todos los gastos en los que incurra razonablemente el asegurado para reenplazar o restaurar
estos docunentos durante la vigencia de la péliza;

si enpre que

a) tal pérdida o dafio tenga lugar mientras |os docunentos estéan en transito o bajo la custodia de

asegurado o de cualquier otra persona a la que éste los haya confiado por razén del ejercicio
habi tual de sus actividades profesionales y sienpre que |la pérdida haya sido previanente objeto de
una busqueda diligente por parte del asegurado;

b) el inporte de cual quier reclanmaci 6n por estos gastos se acredite nediante facturas y justificantes
que estaran sujetos a la aprobacion de una persona conpetente que nonbrara el asegurado con e

consentim ento del asegurador;

c) el asegurador no indemizara pérdidas o dafios causados por notin, tumulto popular o catastrofes
nat ur al es;

d) el asegurador no indemmizard |las reclanmaci ones origi nadas por desgaste, deterioro gradual, polilla
y otros ani nal es.

defi ni ci ones especi al es

docurent os

toda escritura, testamento, acuerdo, napa, planos, registros, libros, cartas, certificado y docunento
de cual quier tipo que sea escrito, inpreso o reproducido por cual quier otro método (pero se excluyen
los billetes de banco, billetes de divisas, valores, fianzas, cupones, efectos al portador y otros
i nst runent os negoci abl es) .

la presente definicién se aplica tanto a |os docunentos que sean propi edad del asegurado conmp a
aquel l os de | os cual es éste sea | egal nente responsabl e.

todos los demas térmnos y condiciones no nodificados por el presente endoso, contindan vigentes y
sin nodi ficaci 6n al guna

endoso - nodificaci 6n de excl usi ones general es

no obstante, |o dispuesto en las condiciones generales y particulares de la péliza de seguro gl oba
bancario no., las partes acuerdan nodificar la condicid6n 2 - exclusiones adicionando |os siguientes
literales:

g. se excluyen peéerdidas sufridas a consecuencia de no efectuar una auditoria interna y examen en su
casa matriz, todas las sucursales y/o agencias por |lo nmenos una vez durante cada periodo, de doce
meses (12) nmeses.

r. se excluyen pérdidas sufridas a consecuencia de que el asegurado no inforne cual quier transacci 6n
gue produzca canbio en su propiedad o control y el incunplimento en informar dicha transacci én
dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha de la mism, constituira |la determ nacion de
asegurado de term nar esta poliza, a partir del comienzo de dicho periodo de treinta (30) dias.

s. se excluyen pérdidas sufridas a consecuencia de que el asegurado no mantenga nmanual o manual es de
nornas o instrucciones escritas cubriendo todos | os aspectos del negocio del asegurado, en |os cual es
se definira claramente | os deberes o tareas de cada enpleado y dichas normas o instrucciones deberan
ser recordadas regul arnente

t. se excluyen pérdidas sufridas a consecuencia que las funciones y/o deberes de cada enpleado no
est én organi zados de tal forma que a ningln enpleado |le sea permitido controlar ninguna transacci én
desde su conienzo hasta su final

u. se excluye cual qui er reclanmaci 6n proveniente de o que tenga origen en la falta de doble control en
pagos, transferencia de fondos y giros, de tal forma que toda transferencia de fondos, pagos o giros
deba requerir de dos usuarios diferentes e independientes para ser ejecutada o realizada

Texto Continua en Hojas de Anexos..
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HOJA ANEXA No. 2 DE LA POLIZA DE INFIDELIDAD DE RIESGOS
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SEGUROS

CERTIFICADO DE: MODIFICACION SIN MOVIMIENTO DE PRIMA 1

v. se excluye cual quier pérdida proveniente directa o indirectanente por la falta de sistema de
custodia conjunta y control dual respecto a cajas fuertes, cheques, dinero en efectivo, Ilaves de
cajas fuertes, codigos, |laves de prueba, cheques en blanco y letras, transferencias de fondos, y
val ores simlares o propi edades potenci al mrente de val or.

w. pérdidas que se originen, directa o indirectanente, en razén de algunos articulos que son, 0 a
parecer son, conocimentos de enbarque, docunentos de enbarque, recibos de alnmacén, recibos de
fideicom so, cuentas por cobrar u otra clase de letras, docunentos o recibos de naturaleza o efecto
simlar o que sirvan para fines parecidos, salvo que se encuentren cubiertas por el anparo 1.1., o
salvo que |la pérdida fisica de algun articulo esté cubierta por los anparos 1.2 6 1.3. de la
condi ci 6n 1.

x. se excluye toda pérdida conb resultado directo o indirecto de que el personal con "cargos
sensi bl es" no tonen obligatorianente dos senanas consecutivas de vacaci ones por afio. |as ausenci as de
estos cargos sensibles por un periodo mininb de 2 semanas consecutivas se tendran en cuenta para
cunplir con esta condicion, sienpre y cuando no tengan acceso fisico a los predios o | os sistemas de

asegur ado

para efectos de la presente exclusion "cargos sensibles" significa: cualquier persona que tenga
contacto o naneje efectivo, titulos valores, cheques, co6digos, |laves, cajas fuertes, cheques en
bl anco, transferencias el ectroni cas de fondos o propi edades que sean de val or.

todos | os denmas térninos y condiciones no nodificados por el presente endoso continlan vigentes y sin
nodi fi caci 6n al guna

excl usi 6n de transferencia de fondos

se excluyen las pérdidas o reclanpbs que resulten, total o parcialnente, de pagos, transferencias o
giros de cualquier indole (por tel éfono, fax, internet, correo electrénico, o cualquier otro nedio
electronico o no), en los cuales el asegurado no haya realizado procedinmentos y/o ejecutado un
si stena de doble control en el cual se cunplan al nmenos | os siguientes requisitos:

i) se requieran dos usuarios para que |a transacci 6n sea ejecutada

ii) la transferencia, pago o giro debe ser realizada a personas previanente regi stradas y autorizadas
por el asegurado;

iii) la informaci 6n de |as personas receptoras de |os pagos, transferencias o giros debe haber sido
previ anente verificada por el asegurado", y

iv) se requiere para canbios de cuentas bancarias contacto telefoénico por parte del asegurado a |os
datos registrados en la vinculacién inicial del proveedor/cliente, independiente de |os nuevos datos
que se hayan suministrado, con el fin de validar el canmbio de |a cuenta bancari a.

endoso de exclusién total cibernética y de datos

1 no obstante, cual quier disposicio6n en contrario dentro de esta poliza o en cual quier endoso a la
msma, esta poliza no aplica a ninguna pérdida, dafio, responsabilidad, reclanacion, nultas,
sanci ones, costo o0 gasto de cualquier naturaleza directa o indirectamente causada por, a la que
contribuya, resultante de, que surja de o en conexi 6n con cualquier 1.1 acto cibernético o incidente
ci bernético, incluyendo, pero sin limtarse a, cualquier accidon tomada para controlar, prevenir,
suprimr o renmediar cual quier acto cibernético o incidente cibernético; o

1.2 pérdida de uso, reducci én de |a funcionalidad, reparaci én, reenplazo, restauraci én, reproducci én,
pérdida o el robo de cual esqui era datos, incluido cual quier nonto correspondiente al val or de dichos
dat os;

i ndependi entenente de cualquier otra causa o0 evento que contribuya sinmultaneamente o en cual quier
otra secuencia a la nmisna

2 en caso de que se encuentre que alguna parte de este endoso no es valida o no se pueda hacer
cunplir, el resto permanecera en pleno vigor y efecto.

3 este endoso reenplaza cualquier otro clausulado en la péliza o cualquier endoso a la msm que
tenga relacion con un acto cibernético, incidente cibernético o datos y, si entra en conflicto con
di cho cl ausul ado, | o reenpl aza.

4 si los suscriptores al egan que por razon de este endoso |a pérdida sufrida por el asegurado no esta
cubierta por esta péliza, la carga de probar o contrario recaera sobre el asegurado

definiciones

5 sistena de conputador significa cualquier conputador, har dwar e, sof t war e, sistema de
conuni caci ones, dispositivo electrénico (incluyendo pero sin limtarse a teléfono inteligente,
conmput ador portatil, tableta, dispositivo que se |leva puesto),

Texto Continua en Hojas de Anexos..
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SEGUROS

CERTIFICADO DE: MODIFICACION SIN MOVIMIENTO DE PRIMA 1

servi dor, nube o mcrocontrol ador, incluyendo cual quier sistema simlar o cual quier configuraci 6n de
| os menci onados anteriornmente e incluyendo cual quier dispositivo de entrada, de salida, dispositivo
de al macenanmi ento de datos, equipo de red o instalaci én de back up asoci ados de propiedad u operado
por el asegurado y o cualquier otra parte

6 acto cibernético significa un acto no autorizado, nmalicioso o crimnal o una serie de actos
rel aci onados no autorizados, naliciosos o crimnales, independientenente del tienpo y el lugar, o la
anenaza de o engafio sobre los misnbs que involucren el acceso, el procesamento, el uso o la
operaci 6n de cual quier sistema de conputador. 7.1 cualquier error u omsién o serie de errores u
om siones relacionados que involucren acceso a, procesamiento de, uso u operaci6n de cual quier
sistema de conputador; o

7.2 cualquier indisponibilidad o falla total o parcial o series de indisponibilidades o fallas
rel acionados parciales o totales para acceder a, procesar, usar u operar cualquier sistem
i nformati co.

i nci dente ci bernético significa:

8. datos significa infornmaci 6n, hechos, conceptos, cédigo o cualquier otra infornmaci 6n de cual quier
tipo que se registre o transnmita en una forma para ser usada, accedida, procesada, transmitida o
al macenada por un sistenma de conputador.

| ra5468

EXCLUSI ON DE ENFERMEDADES | NFECCI OSAS / CONTAG OSAS

sin perjuicio de cual qui er disposicioéon en este contrato, incluyendo cual qui er exclusion, extension u
otra disposicion incluida aqui, que de otra manera pueda invalidar una exclusion general, todas |as
pérdi das, dafios e interrupci 6n de negoci os resultantes y/o interrupci6n de negoci os contingente, y
costos en conexién con o que surjan directa o indirectanente de enfernedades infecciosas y/o
cont agi osas, i ncluyendo cual qui er contam naci 6n  / cual qui er descont am naci 6n  / cual qui er
desinfeccion, y o cualquier acto de una autoridad |egal nente establecida con relacién a cierres

restricci 6n o prevenci 6n de acceso, en el nmanejo de |l o anterior esta excluida

EXCLUSI ON DE VI OLACI ON DE LA PRI VACI DAD Y LOS DATCS

no obstante, lo indicado en | as condiciones generales de esta pdliza, por nedio de esta cl ausula se
acuerda que |a condicion segunda - exclusiones generales, nuneral 16 de |as condiciones general es de
esta poliza - seccion 2 delitos electroénicos y por conputadora, se elimna y se reenplaza por e
siguiente texto

|l a cobertura bajo esta péliza no se aplica a:

(vii) la pérdida que involucre el acceso a o |a divulgacion de informaci 6n confidencial o personal de
un asegurado o de otra entidad u otra persona, mentras este bajo el cuidado, la custodia o el
control de un asegurado, incluyendo, pero no linitado a |las patentes, |o0os secretos conerciales, |os
mét odos de elaboracién, listas de clientes, informacidn financiera, informacion de tarjetas de
crédito, informaci 6n de la historia clinica o cualquier otro tipo simlar de informaci 6n no publica

(viii) la pérdida que involucre el uso de informaci én confidencial de otra entidad u otra persona
mentras este bajo el cuidado, |a custodia o el control de un asegurado, incluyendo, pero no |initado
a las patentes, |os secretos conerciales, |os nétodos de el aboraci 6n, listas de clientes, infornacion
financiera, informaci6on de tarjetas de crédito, informaci6n de la historia clinica o cualquier otro
tipo simlar de informaci én no publica; o

(ix) los honorarios, costos, nultas, sanciones o0 cualesquiera otros gastos incurridos por un
asegurado que se deriven, directa o indirectanente, del acceso o la divulgacion de informacién
confidencial de otra entidad o persona, incluyendo, pero no limtado a |las patentes, |os secretos
conerciales, |os métodos de el aboracién, listas de clientes , informaci 6n financiera, informacién de
tarjetas de crédito, informaci 6n de la historia clinica o cualquier otro tipo simlar de infornacion
no publica

sin enbargo, la anterior exclusi6n no se aplicard a |la pérdida que estuviera cubierta bajo el anparo
de fraude en transferencia de fondos.

todos | os demas térnminos y condi ciones no nodificados, contingan en vigor.
EXCLUSI ON ABSOLUTA DE PHI SHI NG PHARM NG Y EVENTGS SI M LARES O RELACI ONADCS

Texto Continua en Hojas de Anexos..
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SEGUROS

CERTIFICADO DE: MODIFICACION SIN MOVIMIENTO DE PRIMA 1

se excluyen |las pérdida(s) proveniente(s) directa o indirectanente por razén de, o en conexi én con,
| os sistemas de conputadoras, equipo electrénico o redes de conunicaci 6n de propi edad o usados por
los clientes del asegurado que hayan sido conpronetidos y/o "hackeados" y/o objeto de phishing,
af ectados perjudicialmente o saboteados por terceros/defraudadores; y/o informaci 6n sensitiva de
clientes que haya sido filtrada y/o sunministrada por los clientes a terceros o cual quier técnica de
i ngeni eria social diseflada para engafar al usuario para que entregue informaci 6n personal incluyendo,
pero sin limtarse, a |lo siguiente:

a) la preparaci é6n fraudulenta o |a nodificaci 6n fraudul enta de programas de conputadora el ectronica
dentro del sistena de conputadoras de propiedad o usadas por un cliente del asegurado;

b) la entrada fraudul enta de datos el ectrénicos directanente al sistena de conputadoras de propiedad
0 usadas por un cliente del asegurado;

c) la nodificacion fraudulenta o la destrucci 6n fraudul enta de datos el ectréni cos al macenados dentro
o siendo corridos dentro del sistema de conputadoras de propiedad o usados por un cliente del
asegur ado;

d) un cliente del asegurado suministrando informacion del cliente a terceros conp respuesta a
conuni caci ones el ectroéni cas que fraudul entanente aparenten haber sido enviadas por el asegurado;

e) un cliente del asegurado sum nistrando informaci é6n del cliente a terceros nediante |la entrada de
la informacion del cliente en websites falsos que son designados para sinular el website real del
asegurado(s) y para engafiar a los clientes para que entreguen informaci 6n personal;

f) un cliente del asegurado sumnistrando informacion a terceros conb respuesta a técnicas de
i ngeni eria social disefladas para engafiar a los clientes para que entreguen infornmaci 6n personal .

R S O O S

AVPARO DE PERDI DAS A TRAVES DE S| STEMAS COMPUTARI ZADCS ( LSW238)

Por convenio entre PREVI SORA SEGURCS S.A. y el tomamdor, la péliza de seguro integral para Bancos e
Instituciones Financieras a |a cual acceda éste anexo, porque asi se haga constar en su respectivo
“Cuadro de Decl araci ones”, queda sujeta ademas a | as sigui entes condiciones:

CONDI CI ON PRI MERA. Rl ESGOS ASEGURADOS.

CON SUJECI ON A LAS DEFI NI Cl ONES CONTENI DAS EN LA CONDI Cl ON 3A. DEL PRESENTE ANEXO, PREVI SORA SEGURCS
S.A., CON BASE EN LAS SUMAS ASEGURADAS, DEDUCI BLES Y DEMAS DATQS REG STRADOS PARA ESTE SEGURO EN EL
“CUADRO DE DECLARACI ONES' DE LA POLIZA GLOBAL BANCARIA A LA CUAL ACCEDA ESTE ANEXO, DOCUMENTO QUE
FORVA PARTE | NTEGRANTE DE ESTE ANEXO, Y A LAS DECLARACI ONES DEL TOVADOR ANOTADAS EN LA SOLI Cl TUD DEL
M SMO, HA CONVENIO CON EL TOVADOR, CUYO NOVBRE FIGURA EN EL MENCI ONADO “CUADRC', EN OTORGAR LOS
S| GUI ENTES AMPARGCS:

1. SI STEMAS OPERATI VOS DE COVPUTO.

PERDI DAS CAUSADAS CON MOTI VO DE HABER EL ASEGURADO TRANSFERI DO, PAGADO O ENTREGADO FONDOS O BI ENES,
CONCEDI DO ALGUN CREDI TO, DEBI TADO ALGUNA CUENTA O ENTREGADO ALGUN VALOR COMO RESULTADO DI RECTO DE LGOS
SI GUI ENTES ACTOS FRAUDULENTOS, COVETI DOS POR UNA PERSONA CON LA | NTENCI ON DE CAUSAR UNA PERDI DA AL
ASEGURADO O DE OBTENER UN BENEFI CI O ECONOM CO PARA ELLA O PARA UN TERCERO

A. EL | NGRESO FRAUDULENTO DE | NFORVACI ON ELECTRONI CA DI RECTAMENTE EN:

1) EL SI STEMA DE COMPUTO DEL ASEGURADO, O

2) EL SI STEMA DE COMPUTO DE UNA EMPRESA PRESTADORA DE SERVI Cl OS COVPUTACI ONALES;

3) UN SI STEMA ELECTRONI CO DE TRANSFERENCI A DE FONDCS; O

4) UN SI STEMA DE COMUNI CACI ON DE UN CLI ENTE.

B. LA MODI FI CACl ON O DESTRUCCI ON FRAUDULENTA DE | NFORMACI ON ELECTRONI CA ALMACENADA O EN PROCESO DE
MANEJO DENTRO DE CUALESQUI ERA DE LOS SI STEMAS ANTES MENCI ONADOS O DURANTE SU TRANSM SI ON ELECTRONI CA,
A TRAVES DE Li NEAS DE COMUNI CACI ON DE | NFORMACI ON, | NCLUYENDO ENLACES SATELI TALES

CON EL SI STEMA COVPUTACI ONAL DEL ASEGURADO O EL SI STEMA COVPUTACI ONAL DE UNA EMPRESA PRESTADORA DE
SERVI Cl OS COVPUTACI ONALES.

2. OPERACI ONES DE OFI CI NA DE SERVI Cl OS DEL ASEGURADO

PERDI DAS CAUSADAS CON MOTI VO DE HABER UN CLI ENTE DEL ASEGURADO TRANSFERI DO, PAGADO O ENTREGADO
FONDOS O BI ENES, CONCEDI DO ALGUN CREDI TO, DEBI TADO ALGUNA CUENTA O ENTREGADO ALGUN VALOR COMD
RESULTADO DI RECTO DEL | NGRESO, MODI FI CACION O DESTRUCCI ON FRAUDULENTA DE | NFORMACI ON ELECTRONI CA
ALMACENADA O EN PROCESO DE MANEJO DENTRO DEL SISTEMA DE COVPUTO DEL ASEGURADO O DURANTE SU
TRANSM SI ON ELECTRONI CA, A TRAVES DE LiNEAS DE COMUNI CACION DE | NFORMACI ON, | NCLUYENDO ENLACES
SATELI TALES DESDE EL S| STEMA COVPUTACI ONAL DEL ASEGURADO AL S| STEMA COVPUTACI ONAL DEL CLI ENTE,

M ENTRAS EL ASEGURADO SE ENCUENTRE ACTUANDO COMO UNA OFICINA DE SERVICIO PARA DI CHO CLIENTE, A
CONDI CI ON DE QUE ESOS ACTOS FRAUDULENTOS HAYAN SI DO COVETI DOS POR UNA PERSONA CON LA | NTENCI ON DE
CAUSAR AL ASEGURADO O AL CLIENTE DE ESTE UNA PERDI DA O DE OBTENER UN BENEFI CI O ECONOM CO PARA ELLA
M SMA O PARA UN TERCERO, Y QUE EL ASEGURADO SEA LEGALMENTE RESPONSABLE POR DI CHA PERDI DA.

3. I NSTRUCCI ONES ELECTRONI CAS POR COVPUTADOR
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SEGUROS

CERTIFICADO DE: MODIFICACION SIN MOVIMIENTO DE PRIMA 1

PERDI DAS CAUSADAS CON MOTI VO DE HABER EL ASEGURADO TRANSFERI DO, PAGADO O ENTREGADO FONDOS O BI ENES,
CONCEDI DO ALGUN CREDI TO, DEBI TADO ALGUNA CUENTA O ENTREGADO ALGUN VALOR COMO RESULTADO DI RECTO DE LA
PREPARACI ON O MODI FI CACI ON FRAUDULENTAS DE PROGRAMAS O | NSTRUCCI ONES PARA COVPUTADORA ELECTRONI CA; A
CONDI CI ON DE QUE DI CHOS ACTOS FRAUDULENTOS HAYAN SI DO COMETI DOS POR UNA PERSONA CON LA | NTENCI ON DE
CAUSAR AL ASEGURADO UNA PERDIDA O DE OBTENER UN BENEFI CI O ECONOM CO PARA ELLA M SVMA O PARA UN
TERCERQ.

4. MEDI OS DE ALMACENAM ENTO DE | NFORMACI ON ELECTRONI CA. i
A, PERDI DAS CAUSADAS COMD RESULTADO DE LA DESTRUCCI ON MALICIOSA O DEL |NTENTO DE DESTRUCCI ON
MALI Cl OSA DE | NFORMACI ON ELECTRONI CA DEL ASEGURADO, COVETI DA POR ALGUNA PERSONA M ENTRAS DI CHA

| NFORMACI ON SE ENCUENTRE ALMACENADA DENTRO DEL SI STEMA DE COVPUTO DEL ASEGURADO O DEL SI STEMA DE
COVPUTO DE UNA OFI CI NA DE SERVI Cl O DE COVPUTO O M ENTRAS SE ENCUENTRE REG STRADA EN MEDI OS DE
ALMACENAM ENTO DE | NFORMACI ON ELECTRONI CA, DENTRO DE LAS OFI CI NAS O ESTABLECI M ENTOS DEL ASEGURADO O
BAJO LA CUSTODI A DE UNA PERSONA DESI GNADA POR ESTE PARA ACTUAR COMO SU MENSAJERO (O BAJO LA CUSTCDI A
DE UNA PERSONA QUE ACTUE COMO MENSAJERO O CUSTODI O DURANTE UNA EMERGENCI A ORI Gl NADA EN UN

| MPEDI MENTO DEL MENSAJERO DESIGNADO), MENTRAS LOS MEDIOS DE ALMACENAM ENTO DE | NFORMACI ON
ELECTRONI CA EN LOS CUALES DI CHA | NFORMACI ON ESTE REGI STRADA, SE ENCUENTRE EN TRANSI TO O EN CUALQUI ER
LUGAR, SIEMPRE QUE EL ASEGURADO SEA EL_PROPIETARIO DE DICHOS MEDIOS DE ALMACENAM ENTO O SEA
LEGALMENTE RESPONSABLE POR SU PERDI DA O DANO. PARA TALES EFECTOS SE ENTENDERA QUE EL TRANSI TO

COM ENZA CON LA RECEPCION DE DI CHOS MEDIOS DE ALMACENAM ENTO DE | NFORMACI ON ELECTRONI CA POR EL
MENSAJERO Y TERM NA CON SU ENTREGA AL RECEPTOR DESI GNADO O SU AGENTE.

B. PERDIDAS CAUSADAS CON MOTIVO DE LA DESAPARICION, DANO O DESTRUCCION DE LOS MEDIOS DE
ALMACENAM ENTO DE | NFORMACI ON ELECTRONI CA COMD RESULTADO DI RECTO DE HURTO CALI FI CADO ( ROBO), HURTO

SI MPLE, EXTRAVIi O O DESAPARI Cl ON M STERI OSA E | NEXPLI CABLE, OCURRI DO M ENTRAS DI CHOS MEDI CS DE
ALMACENAM ENTO DE DATOS SE ENCUENTREN LOCALI ZADOS O DEPOSITADOS DENTRO DE OFICINAS O
ESTABLECI M ENTOS, CUALQUI ERA QUE SEA SU UBI CACI ON, O BAJO LA CUSTODI A DE UNA PERSONA DESI GNADA PCR

EL ASEGURADO PARA ACTUAR COMD SU MENSAJERO (O BAJO LA CUSTODIA DE UNA PERSONA QUE ACTUE COMD
MENSAJERO O CUSTCDI O DURANTE UNA EMERGENCI A ORI G NADA EN UN | MPEDI MENTO DEL MENSAJERO DES|I GNADO) Y
M ENTRAS LOS MEDI OS DE ALMACENAM ENTO DE | NFORMACI ON ELECTRONI CA SE ENCUENTREN EN TRANSI TO EN

CUALQUI ER LUGAR, SI EMPRE QUE EL ASEGURADO SEA EL PROPI ETARI O DE DI CHOS MEDI OS_DE ALNMACENAM ENTO DE

I NFORMACI ON ELECTRONI CA O SEA LEGALMENTE RESPONSABLE POR SU PERDIDA O DANO. PARA TAL EFECTO SE
ENTENDERA QUE EL TRANSI TO COM ENZA CON LA RECEPCI ON DE DI CHOS MEDI OS DE ALMACENAM ENTO POR EL
MENSAJERO Y TERM NA CON SU ENTREGA AL RECEPTOR DESI GNADO O A SU REPRESENTANTE.

5. VIRUS DE COVPUTADOR

A.  PERDI DAS CAUSADAS CON MOTI VO DE HABER EL ASEGURADO TRANSFERI DO, PAGADO O ENTREGADO FONDOS O
Bl ENES, CONCEDI DO ALGUN CREDI TO, DEBI TADO ALGUNA CUENTA O ENTREGADO ALGUN VALOR COVO RESULTADO
DI RECTO DE LA DESTRUCCI ON O DEL | NTENTO DE DESTRUCCI ON DE LA | NFORVACI ON ELECTRONI CA DEL ASEGURADO
POR MEDI O DE UN VI RUS COVPUTACI ONAL CAUSADO PARA ESTOS EFECTOS POR ALGUNA PERSONA M ENTRAS DI CHA

| NFORMACI ON ELECTRONI CA SE ENCUENTRE ALMACENADA DENTRO DEL SI STEMA DE COVMPUTO DEL ASEGURADO O

DEL SI STEVA DE COMPUTO DE UNA OFI CI NA DE SERVI CI O DE COVPUTO. ) i
B. PERDI DAS CAUSADAS COMO RESULTADO DE LA DESTRUCCION O | NTENTO DE DESTRUCCI ON DE LA | NFORMVACI ON
ELECTRONI CA DEL ASEGURADO POR MEDI O DE UN VI RUS COVPUTACI ONAL UTI LI ZADO PARA ESTOS EFECTOS POR ALGUNA
PERSONA M ENTRAS DI CHA | NFORVACI ON ELECTRONI CA SE ENCUENTRE ALMACENADA DENTRO DEL S| STEMA DE

COVPUTO DEL ASEGURADO O DEL S| STEMA DE COVPUTO DE UNA OFI CI NA DE SERVI Cl O

6. COMUNI CACI ONES ELECTRONI CAS.

PERDI DAS CAUSADAS CON MOTI VO DE HABER EL ASEGURADO TRANSFERI DO, PAGADO O ENTREGADO FONDOS O BI ENES,
CONCEDI DO ALGUN CREDI TO, DEBI TADO ALGUNA CUENTA O ENTREGADO ALGUN VALOR CON BASE EN CUALESQUI ER
COVUNI CACI ON ELECTRONI CA DI Rl G DA AL ASEGURADO EN LA QUE SE AUTORI CE O ACEPTE LA TRANSFERENCI A, PAGO,
ENTREGA O RECI BO DE FONDOS O BI ENES, TRANSM Tl DA FRAUDULENTAMENTE O QUE APARENTA HABER S| DO

TRANSM TIDA A TRAVES DE UN SI STEMA DE COMUNI CACI ON ELECTRONI CA, TELEX VERI FI CADO, TWK VERI FI CADO O
POR OTRO MEDI O DE COMUNI CACI ON VERI FI CADA ANALOGA, ENVI ADA DI RECTAMENTE AL S| STEMA DE COVPUTO DEL
ASEGURADO O A LA TERM NAL DE COMUNI CACI ONES DE ESTE, PRETENDI ENDO FALSAMENTE HABER SI DO REM TI DA POR
UN CLI ENTE, UN CAMARA O CENTRO DE COVPENSACI ON AUTOVATI ZADO O UNA | NSTI TUCI ON FI NANCI ERA; O QUE HAYA
SI DO MODI FI CADA FRAUDULENTAMENTE DURANTE EL TRANSI TO Fi SI CO DE LOS MEDI OS DE ALMACENAM ENTO DE

| NFORMACI ON ELECTRONI CA DEL ASEGURADO O DURANTE SU TRANSM SI ON ELECTRONI CA A TRAVES DE Li NEAS DE
COMUNI CACI ON DE | NFORMACI ON, | NCLUYENDO ENLACES SATELI TALES, CON EL SI STEMA DE COMPUTO DEL ASEGURADO
O CON EL TERM NAL DE COMUNI CACI ONES DE ESTE.

7.. TRANSM SI ONES ELECTRONI CAS.

PERDI DAS POR LAS QUE EL ASEGURADO SEA LEGALNMENTE RESPONSABLE, CAUSADAS CON MOTI VO DE HABER UN LI ENTE
DE ESTE, UN CAMARA O CENTRO DE COVPENSACI ON AUTOVATI ZADA O UNA | NSTI TUCI ON FI NANCI ERA, TRANSFERI DO,
PAGADO O ENTREGADO FONDOS O BI ENES, CONCEDI DO ALGUN CREDI TO, DEBI TADO ALGUNA CUENTA O ENTREGADO ALGUN
VALOR SOBRE LA BASE DE
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(1) COMUNI CACI ONES ELECT RONI CAS QUE SI MULEN FRAUDULENTAMENTE HABER SI DO DI Rl G DAS POR EL ASEGURADO A
UN CLIENTE, A UNA CAMARA O CENTRO DE COWPENSACI ON AUTOVATI ZADA O A UNA | NSTI TUCI ON FI NANCI ERA,
AUTORI ZANDO O ACEPTANDO LA TRANSFERENCI A, PAGO, ENTREGA O RECI BO DE FONDOS O BI ENES, CUANDO TALES
COMUNI CACI ONES HAYAN SI DO TRANSM TI DAS EN FORVA DI RECTA AL SI STEMA DE COWPUTO DEL ASEGURADO O A LA
TERM NAL DE COMUNI CACI ONES DE ESTE, EFECTI VA O APARENTEMENTE A TRAVES DE UN SI STEMA DE COMUNI CACI ONES
ELECTRONI CAS, POR TELEX VERI FICADO, TWK VERIFICADO O POR ALGUN OTRO SISTEMA DE COMUNI CACI ON
VERI FI CADA ANALOGO, O ) ) )

(I'l1) CON BASE EN COMUNI CACI ONES ELECTRONI CAS RAUDULENTAMENTE MODI FI CADAS DURANTE EL TRANSI TO FI SI CO
DE LOS MEDI OS DE ALMACENAM ENTO DE | NFORVMACI ON ELECTRONI CA O DURANTE SU TRANSM SI ON ELECTRONI CA A
TRAVES DE LI NEAS DE COMUNI CACI ON DE | NFORMACI ON, | NCLUYENDO ENLACES SATELI TALES DESDE EL SI STEVA DE
COVPUTO DEL ASEGURADO O DESDE EL TERM NAL DE COMUNI CACI ONES DE ESTE.

8. TITULCS VALORES ELECTRONI CCS.

PERDI DAS POR LAS QUE EL ASEGURADO SEA LEGALMENTE RESPONSABLE, CAUSADAS CON MOTIVO DE QUE UN
DEPCSI TARI O CENTRAL TRANSFI ERA, PAGUE O ENTREGUE FONDOS O BI ENES O DEBI TE ALGUNA CUENTA DEL

ASEGURADO CON BASE EN

(1) UNA COVUNI CACI ON ELECTRONI CA ATRI BUI DA FRAUDULENTAMENTE A ESTE Y TRANSM TI DA DI RECTAMENTE A UN
SI STEMA DE COMPUTO O A UNA TERM NAL DE COMUNI CACI ONES DE DI CHO DEPGCSI TARI O CENTRAL A TRAVES DE UN
SI STEMA DE COMUNI CACI ONES ELECTRONICAS O POR TELEX VERI FICADO, TWK VERI FICADO O UN MEDIO DE
COVUNI CACI ON VERI FI CADO ANALOGO EN LA QUE SE AUTORI CE LA TRANSFERENCI A, PAGO O ENTREGA DE DI CHOS
FONDOS O BIENES O LA DEBI TACI ON DE LA CUENTA DEL ASEGURADO POR LA COWPRA, VENTA, TRANSFERENCIA O
PRENDA DE ALGUN VALOR ELECTRONI Cco O

(11) CON BASE EN UNA COMUNI CACI ON ELECTRO\II CA RAUDULENTAMENTE MODI FI CADA DURANTE SU TRANSI TO Fi SICO O
DURANTE SU TRANSM SI ON ELECTRONI CA A TRAVES DE LI NEAS DE COMUNI CACI ON DE | NFORMACI ON, | NCLUYENDO
ENLACES SATELI TALES, DESDE EL SI STEMA DE COMPUTO DEL ASEGURADO O DESDE EL TERM NAL DE COMUNI CACI ONES
DEL ASEGURADO AL DEPCSI TARI O CENTRAL.

9. TELEFACSI M LES FALSI FI CADCS.

PERDI DAS CAUSADAS CON MOTI VO DE HABER EL ASEGURADO TRANSFERI DO, PAGADO O ENTREGADO FONDOS O BI ENES,
CONCEDI DO UN CREDI TO, DEBI TADO UNA CUENTA O ENTREGADO ALGUN VALOR CON BASE EN | NSTRUCCI ONES

VERI FI CADAS, TRANSM TI DAS POR TELEFAX, DI RECTAMENTE AL ASEGURADO QUE, FRAUDULENTAMENTE, CON FlI RVA
FALSI FI CADA, SI MULEN HABER SI DO ENVI ADAS PCR UN CLI ENTE, UNA OFl CI NA DEL ASEGURADO U OTRA

I NSTI TUCI ON FI NANCI ERA, SIN EL CONOCCI M ENTO Y CONSENTI M ENTO DE ESTOS ULTI MOS, EN LAS QUE SE

AUTORI CE O ACEPTE LA TRANSFERENCI A, EL PAGO, LA ENTREGA O EL RECI BO DE TALES FONDOS O BI ENES.

10. TRANSFERENCI AS | NI Cl ADAS POR VCZ.

A. PERDI DAS CAUSADAS CON MOTI VO DE HABER EL ASEGURADO TRANSFERI DO FONDOS CON BASE EN

(1) I NSTRUCCI ONES RECI Bl DAS VERBALMENTE, POR TELEFONO, POR PARTE DE UNO O MAS DE SUS EMPLEADOS
FACULTADOS PARA RECIBI RLAS EN LAS OFI CI NAS DE ASEGURADO, QUE FRAUDULENTAMENTE SI MULEN HABER SI DO
DADAS POR UNA PERSONA AUTORI ZADA Y DESI GNADA POR UN CLI ENTE PARA ESTE EFECTO O POR ALGUN EMPLEADO,
DI RECTOR, SOCI O O REPRESENTANTE DE DI CHO CLI ENTE; O

(11) CON BASE EN | NSTRUCCI ONES | MPARTI DAS

FRAUDULENTAMENTE POR ALGUN EMPLEADO, DI RECTOR O SOCI O DE ESE CLI ENTE, SIN TENER FACULTADES PARA ELLQ,
Y, EN AVBOS CASCS, CON LA | NTENCI O\l DE CAUSAR UNA PERDI DA AL ASEGURADO O AL CLI ENTE O DE OBTENER UNA
GANANCI A ECONOM CA | NDEBI DA PARA Si O PARA UN TERCERO

B. PERDI DAS CAUSADAS CON MOTI VO DE HABER EL ASEGURADO TRANSFERI DO FONDOS CON BASE EN | NSTRUCCI ONES
REC!I Bl DAS VERBALMENTE, POR TELEFONO, QUE S| MULEN HABER S| DO DADAS ENTRE LAS OFI Cl NAS DEL ASEGURADO,
POR EMPLEADCS DE ESTE FACULTADOS PARA | MPARTI RLAS Y RECI BI RLAS, EN LAS QUE SE AUTCORI CE TAL
TRANSFERENCI A DE FONDOS DE LA CUENTA DE UN CLI ENTE A OTRA | NSTI TUCI ON FI NANCI ERA, PARA SER ACREDI TADA
A PERSONAS PRETENDI DAMENTE DESI GNADAS POR EL CLIENTE, A CONDI Cl ON DE QUE TAL ACTO HAYA SI DO COMETI DO
POR UNA PERSONA DI STINTA A UN EMPLEADO DEL ASEGURADO, CON LA | NTENCI ON DE CAUSAR UNA PERDI DA A ESTE
ULTI MO O AL CLIENTE, O CON EL PROPOSI TO DE OBTENER UNA GANANCI A ECONOM CA | NDEBI DA,

PARA Si O PARA UN TERCERQ.

DEFI NI CI ON ESPECI AL ) ) )
PARA EFECTOS DE ESTA CONDI CI ON SE ENTENDERA POR " CLI ENTE" CUALQUI ER ENTI DAD CORPORATI VA DE ASCCI ACI ON
O FIDUCTARIO O DE NEGOCIOS SIMLARES, QUE HAYA SUSCRITO UN CONVENIO O CI NTRATO ESCRI TO CON EL
ASEGURADO PARA LA TRANSFERENCI A DE FONDOS POR | NSTRUCCI ONES | MPARTI DAS VERBALMENTE, EL QUE DEBERA
EXPRESARSE EN UN CONTRATO O CONVENI O QUE DEBERA CONTENER UNA NOVI NA DE LAS PERSONAS FACULTADAS PARA
ORDENAR Y CONFI RMAR ESTA CLASE DE TRANSFERENCI AS, CON | NDI CACI ON DE LOS NUMERCS

TELEFO\II CCS Y LOS LiM TES DE MONTOS PARA CADA PERSONA AUTORI ZADA. DI CHO CONTRATO O CONVENI O ESCRI TO
DEBERA, ADEMAS, DESTACAR LOS TERM NOS Y CONDI CIONES CON LOS CUALES SE PRESTARA ESTE SERVICIO E
I NCLU R LA LI M TACI ON DE RESPONSABI LI DAD ACEPTADA POR EL ASEGURADO.

CONDI CI ON ESPECI AL

ES CONDICION ESENCIAL DE LA COBERTURA OTORGADA EN ESTA CLAUSULA QUE TODAS LAS SOLICl TUDES
SUM NI STRADAS VERBALMENTE PARA TRANSFERENCI A DE FONDOS SEAN VERI FI CADAS O SUJETAS A UNA LLAVADA DE
CONFI RMACI ON POR UNA PERSONA AUTORI ZADA DI STI NTA DE AQUELLA QUE SUM NI STRO LA SCLI Cl TUD DE
TRANSFERENCI A

CONDI CI ON SEGUNDA

EXCLUSI ONES.
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EL PRESENTE ANEXO NO CUBRE, DI RECTA O | NDI RECTAMENTE:

A. PERDI DAS RESULTANTES DE CUALES QU ERA DE LOS RI ESGOS CUBI ERTOS POR LA POLI ZA | NTEGRAL BANCARI A.

B. PERDI DAS CAUSADAS POR UN EMPLEADO | DENTI FI CABLE DEL ASEGURADO O POR UNA O MAS PERSONAS EN COLUSI ON
CON ALGUN EMPLEADO DE AQUEL. PARA LOS EFECTOS DE LA PRESENTE POLI ZA, SE ENTENDERA, POR COLUCI ON EL
EMPLEADO DEL ASEGURADO QUE, EN CONOCI M ENTO DE UN ACTO FRAUDULENTO QUE HA SI DO O SERA

PERPETRADO POR UNA O MAS PERSONAS, QUE NO SE ENCUENTREN EMPLEADAS POR EL ASEGURADO, NO TRANSM TE ESA
I NFORMACI ON EN FORMA VOLUNTARI A Y CONSCI ENTE A AQUEL; A MENOS QUE LA RETENCI ON DE ESA | NFORMACI ON SE
PRODUZCA EN RAZON DE UNA AMENAZA DE OCASI ONAR UN DANO Fi SI CO A ALGUNA PERSONA O CAUSAR DANO MATERI AL
EN LOS ESTABLECI M ENTOS O BI ENES DEL ASEGURADO.

C. LAS PERDI DAS DE | NGRESOS POTENCI ALES, | NCLUYENDO PERO NO LI M TADAS A | NTERESES Y DI VI DENDCS.

D. LAS PERDI DAS | NDI RECTAS O CONSECUENCI ALES DE CUALQUI ER NATURALEZA.

E. LA RESPONSABI LI DAD ASUM DA POR EL ASEGURADO EN FORMA CONVENCI ONAL DE CONFORM DAD CON ALGUN
CONTRATO, A MENCS QUE DI CHA RESPONSABI LI DAD HUBI ERA CORRESPONDI DO AL ASEGURADO AUN SI N DI CHA

CONVENCI ON.

F. CUALESQUI ERA HONORARI OS, COSTAS Y GASTOS EN QUE | NCURRA EL ASEGURADO EN:

1. LA DETERM NACI ON DE LA EXI STENCI A Y DEL MONTO DE UNA PERDI DA CUBI ERTA POR EL PRESENTE ANEXQO, O

2. SU CALI DAD DE PARTE EN ALGUN PROCESO LEGAL, SALVO LO ESTABLECI DO EN LA POLI ZA CON RESPECTO A
HONORARI OS DE ABOGADOS POR DEFENSA DEL ASEGURADO.

G PERDIDAS O DANCS QUE EMANEN DI RECTA O | NDI RECTAMENTE, CON MOTIVO O EN RELACI ON CON LA GUERRA,
I NVASI ON, AccCl ON DE ENEM GO EXTRANJERQO, HOSTI LI DADES U OPERACI ONES GUERRI LLERAS ( SEA QUE HAYA

HABI DO O NO DECLARACI ON DE GUERRA), GUERRA ClVIL, REBELION, REVOLUCI ON, | NSURRECCI ON, CONMOCI ON Cl VI L
QUE ASUMA LAS CARACTERI STICAS O QJE EQUI VALGA A UN ALZAM ENTO POPULAR, USURPACI ON DE PODER CIVIL O
M LI TAR, LEY MARCI AL, DI STURBIOS O LA ACCI ON DE ALGUNA AUTORI DAD LEGALMENTE CONSTI TUl DA.

EN CUALQUI ER RECLAMD, ACCI ON, JUCO U OrRO PROCEDI M ENTO DESTINADO A OBTENER EL PAGO DE UNA
| NDEMNI ZACI ON POR PERDI DAS O DANOS DE CONFORM DAD CON EL PRESENTE ANEXQ, EL PESO DE LA PRUEBA DE

QUE DI CHAS PERDI DAS O DAN(B CAEN FUERA DE LA PRESENTE EXCLUSI ON RECAERA SOBRE EL ASEGURADOQ.

H. PERDI DA, DESTRUCCION O DANO DE O A ALGUN BIEN, ASi COVD LAS PERDI DAS O GASTCS RESULTANTES DE U
ORI G NADOS EN LOS EVENTOS MAS ADELANTE | NDI CADOS Y CUALQUI ERA PERDI DA CONSECUENCI AL, AL | GUAL QUE

LAS RESPONSABI LI DADES LEGALES DE CUALQUI ERA NATURALEZA, DI RECTA O | NDI RECT. AVENTE CAUSADAS POR,
CONTRI BUI DAS POR, O EMANADAS DE LOS S| GUI ENTES HECHGCS, FENOMENOS O CAUSAS:

1. RADI ACI ONES | ONI CAS, O CONTAM NACI ON POR RADI OACTI VI DAD DE ALGUN COVBUSTI BLE NUCLEAR O DE ALGUN
DESECHO NUCLEAR DE LA COVBUSTI ON DE UN COVBUSTI BLE NUCLEAR

2. LAS PROPI EDADES RADI OACTI VAS, TOXI CAS, EXPLOSIVAS U OTRAS DE NATURALEZA PELI GROSA DE ALGUN
CONJUNTO NUCLEAR EXPLGCSI VO O DE COMPONENTES NUCLEARES DEL M SMO.

| . PERDI DAS COMD RESULTADO DE UNA AMENAZA

1) DE CAUSAR DANO EN LOS ESTABLECI M ENTOS O Bl ENES DEL ASEGURADO, O

2) DE CAUSAR DANO Fi SI CO A ALGUNA PERSONA, EXCEPTO LA PERDI DA DE MEDI OS DE ALMACENAM ENTO DE

| NFORVACI ON ELECTRONI CA O | NFORMACI ON ELECTRONI CA EN TRANSI TO, BAJO LA CUSTODI A DE ALGUNA PERSONA QUE
ACTUE COMD MENSAJERO, SI EMPRE QUE EL ASEGURADO DESCONOZCA LA EXI STENCI A DE ESA AMENAZA CUANDO

DI CHO TRANSI TO SE HUBI ERE | NI Cl ADO.

J. PERDIDAS DE MEDIOS DE ALMACENAM ENTO DE | NFORMACI ON ELECTRONICA O DE | NFORMACI ON ELECTRONI CA
M ENTRAS SE ENCUENTREN EN PCDER DE CORRECS O DE ALGUN TRANSPORTI STA REMUNERADO QUE NO SEA UNA
COVPANI A DE VEHI CULOS MOTORI ZADOS BLI NDADOS. i i

K. PERDI DAS DE | NFORMACI ON ELECTRONI CA O DE MEDI CS DE ALMACENAM ENTO DE | NFORMACI ON ELECTRONI CA,
EXCEPTO EN LA FORVA ESTABLECI DA EN LA CONDI Cl ON 6A. DEL PRESENTE ANEXO.

L. PERDI DAS RESULTANTES DI RECTA O | NDI RECTAMENTE DE:

1. I NSTRUCCI ONES O ASESCORI AS ESCRI TAS; O

2. I NSTRUCCI ONES O ASESCORI AS POR TELEGRAFO O CABLE; O

3. I NSTRUCCI ONES O ASESORI AS VERBALES EN FORMA TELEFONI CA, A MENGS QUE DI CHAS | NSTRUCCI ONES SE
ENCUENTREN CUBI ERTAS EN CONFORM DAD CON EL AMPARO 10.; O i

4. | NSTRUCCI ONES O ASESORI AS POR TELEFAX, A MENCS QUE DI CHAS | NSTRUCCI ONES O ASESORI AS POR TELEFAX SE
ENCUENTREN CUBI ERTAS EN CONFORM DAD CON EL AMPARO 9.

M PERDI DAS RESULTANTES DI RECTA O | NDI RECTAMENTE DE | NSTRUVENTOS NEGOCI ABLES, VALORES, DOCUMENTOS O

I NSTRUMENTOS ESCRI TOS FALSI FI CADCS, ALTERADCS O FRAUDULENTGCS, USADOS COMO DOCUMENTACI ON BASI CA EN LA
PREPARACI ON DE | NFORMACI ON ELECTRONI CA O DI Gl TADOS MANUALMENTE EN UN TERM NAL DE | NFORMACI ON.

N. LA PERDI DA DE | NSTRUMENTOS NEGOCI ABLES, VALORES, DOCUMENTOS O | NSTRUMENTOS ESCRI TGS, EXCEPTO
CUANDO HAYAN S| DO CONVERTI DOS A | NFORMACI ON ELECTRONI CA. i

O PERDI DAS RESULTANTES DI RECTA O | NDI RECTAMENTE DEL ACCESO A ALGUNA | NFORVACI ON CONFI DENCI AL,
I NCLUYENDO | NFORVACI ON RELATI VA A SECRETOS COVERCI ALES, PROGRAMAS DE COWPUTO O | NFORMACI ON DE
CLI ENTES.

P. PERDI DAS RESULTANTES DE FALLAS MECANI CAS, CONSTRUCCI ON DEFECTUOSA, ERRORES DE DI SENO, DEFECTOS
OCULTGCS, DESGASTE NATURAL, DETERI ORO GRADUAL, PERTURBACI ON ELECTRI CA, FALLAS DE MEDIOS DE
PROCESAM ENTO DE | NFORVACI ON ELECTRONI CA O COLAPSO, MAL FUNCI ONAM ENTO, ERRORES EN LA PROGRANVACI ON U
OM SI ONES EN EL PROCESAM ENTQ i i

Q PERDI DAS RESULTANTES DI RECTA O | NDI RECTAMENTE DE LA PREPARACI ON FRAUDULENTA, MODIFI CACION O
DESTRUCCI ON FRAUDULENTA DE | NSTRUCCI ONES DE COVPUTADORA ELECTRONI CA, A MENOS QUE SE ENCUENTREN

CUBI ERTAS EN LOS AMPARGCS 3 O 5.
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R PERDI DAS PRODUCI DAS CON MOTI VO DEL | NGRESO DE | NFORVACI ON ELECTRONI CA EN UN TERM NAL ELECTRONI CO
AUTORI ZADO DE UN SI STEMA DE TRANSFERENCI A DE FONDOS ELECTRONI CO O DE UN SI STEMA DE COMUNI CACI ONES DE
UN CLI ENTE, EJECUTADO POR UN CLI ENTE U OTRA PERSONA QUE TENGA ACCESO AUTORI ZADO AL MECANI SMO DE
AUTENTI CACI ON DE ESTE. )

S. PERDI DAS RESULTANTES DE CARACTERI STI CAS FRAUDULENTAS CONTENI DAS EN | NSTRUCCI ONES PARA COVPUTADORA
ELECTRONI CA DESARROLLADAS PARA LA VENTA O QUE SON VENDIDAS A MJCHOS CLIENTES AL TIEMPO DE SU
ADQUI SI CI ON' A UN VENDEDOR O ASESCR. )

T. PERDI DAS RESULTANTES DI RECTA O | NDI RECTAMENTE DE ALGUN VI RUS COMPUTACI ONAL, A MENOS QUE SE
ENCUENTREN CUBI ERTAS EN CONFORM DAD CON EL AMPARO 5.

U. CUALQUI ERA PERDI DA

(1) EXPERI MENTADA CON ANTERI ORIDAD A LA FECHA DE RETROACTIVIDAD ESTABLECI DA EN LAS CONDI Cl ONES
PARTI CULARES O QUE | N\VOLUCRE ALGUN ACTO, TRANSACCI ON O EVENTO QUE HUBI ERA OCURRI DO O COVENZADO

ANTES DE DI CHA FECHA; O

(11) DESCUBI ERTA CON ANTERI ORI DAD A LA FECHA DE I NI Cl O DE LA VI GENCI A DEL PRESENTE ANEXO,

ESTABLECI DA EN SU RESPECTI VO “ CUADRO DE DECLARACI ONES" O EN EL DE LA POLI ZA A LA CUAL ACCEDA; O (111)
DESCUBI ERTA CON POSTERI ORI DAD A LA TERM NACI ON DE LA POLI ZA A LA CUAL ACCEDA; O

(1V) QUE HUBI ERE SI DO NOTI FI CADA A UN ASEGURADOR ANTERI OR.

CONDI Cl ON TERCERA.

DEFI NI CI ONES

Para todo efecto de la presente péliza, |as siguientes pal abras, expresiones, térmnos y frases,
tendran el significado que a continuaci 6n se indica para cada una, asi:

A. "Camara o centro de conpensaci 6n autonati zada"

Cual qui era asociaci6n o sociedad que, en representacion de instituciones financieras, opere un
mecani sno  de conpensacion y transferencia electrénico de débitos y «créditos corrientes,
preautorizados por tales instituciones financieras.

B. "Conprobante de deuda"

I nstrument os suscritos por un cliente del Asegurado y manteni dos por éste, los que en el curso nornal
de las actividades conerciales son considerados conp evidencia de deuda del cliente para con el
Asegur ado, incluyendo registros de cargos y cuentas por cobrar.

C. "Depositario central"

Cual qui era soci edad de conpensaci 6n individualizada en la solicitud o propuesta que, conp resultado
directo de mecani snos de conpensaci 6n y transferencia el ectronica, efectle registros en sus |libros
que reduzcan |la cuenta del transferente, depositario o constituyente de una prenda e increnmenten |la
cuenta del transferido, aceptante u otorgante de una prenda, por el nonto de la obligacion o el
ninmero de acciones o derechos transferidos, otorgados en prenda o |liberados de ella.

D. "Firma falsificada"

Reproducci 6n manuscrita del nonbre de otra persona o copia de la firma de dicha persona, ejecutada
sin autorizacién y con la intenci 6n de engafiar. No se incluye en este concepto | a reproduccion total
o parcial del propio nonbre, con o sin autorizacion, a cualquier titulo y con cual quier proposito.

E. "Informaci 6n el ectrénica”

Datos o registros de informaci 6n convertidos a una forma utilizable por un sistema de cénputo,
al mracenados en nedi os de al nacenam ento de infornmaci 6n el ectrdénica para uso en programas de conputo.
F. "lInstrucciones el ectroni cas al conputador”

Programas de conputo, esto es, hechos o convertidos a una forna utilizable en un sistena de coénputo
para actuar con datos de informaci é6n el ectroénica.

G "Medios el ectronicos de al macenani ento de i nformaci 6n"

Tarjetas perforadas, cintas magnéticas o discos magnéticos u otros nedios en los cuales se registra
I a i nformaci 6n el ectr6ni ca.

H "Oicina de servicio"

Persona natural o juridica autorizada nediante un contrato o convenio escrito para ejecutar servicios
de procesamiento de informaci 6n utilizando sistemas conput aci onal es.

I. "Sistema de cOnputo”

Conput adora y todo artefacto, admi niculo y/o accesorio de ingreso, egreso, procesani ento,

al macenam ento y conuni caci 6n que se encuentre conectado a aquella. Los nedios de biblioteca fuera de
| inea seran consi derados conp parte de dicho sistenma conputaci onal .

J. "Sistema de conputo del asegurado”

Si stema de conputo operado por el Asegurado, de propiedad o arrendado por éste.

K. "Sistema de conunicaci 6n del cliente"

Si stema de conuni caci 6n declarado en la solicitud de este seguro, que proporciona a |los clientes del
Asegurado un acceso directo al sistema de cénputo de éste.

L. "Sistema de conuni caci 6n el ectronica”

Qper aci ones de conunicaci 6n electroénica efectuadas por la "sociedad para |as tel econunicaci ones
financi eras interbancarias universales"(Society for Wrldw de |nterbank Tinancial Telecomunication,
Swift), por el "sistena de pagos autonati zados de camaras de conpensaci 6n" (C earing House Automated
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Paynent System Chaps), por el "sistenma de pagos interbancario de centros o canmaras de conpensaci 6n"
(O earing House Interbank Paymment System Chips), por "Fedwire", por el sistema de transferencia de
fondos para la transferencia de débitos y créditos corrientes preautorizados de una asoci aci 6n

de camaras de conpensaci 6n automati zada que sea mienbro de |a asociaci 6n de camaras de conpensaci 6n
aut omat i zadas naci onal (National Automated O earing House Association) y por sistemas de

comuni caci 6n aut omati zada anal ogos decl arados en la solicitud o propuesta de este seguro.

M "Sistenma de cOnputo o conputaci onal de una oficina de servicios"

Sistema de coOnmputo o conputacional operado por una oficina de servicios, que pertenece a dicha
oficina o se encuentra arrendado por ésta

N. "Sistemas el ectronicos de transferencia de fondos"

Sistemas que operan mAqui nas cajeras automatizadas o ternminales de puntos de venta e incluyen
cual qui er red o admi nicul os conpartidos por dichos sistemas, en que el Asegurado participa.

O "Telefacsiml"’

Si stema destinado a |la transm si 6n de docunmentos escritos, por nedio de sefial es el ectroni cas envi adas
por lineas telefdnicas conectadas a equipos nantenidos por el Asegurado dentro de su sala de
conuni caciones, con l|la finalidad de reproducir una copia de tales docunentos. Se excluyen de este
concepto | as conuni caci ones el ectroéni cas envi adas por telex, twx u otros nedi os de conuni caci 6n

andl ogos, asi conp las transmitidas a través de un sistema de comuni caci 6n el ectrénico

P. "Term nal de conuni caci ones"

Cual qui er teletipo, teleinpresor o terminal de exposicion de video u otro artefacto equi pado con un
teclado y capaz de enviar y/o recibir informaci 6n en forma el ectroénica

Q "Valor electroénico”

Acci 6n, participacion u otro derecho en bienes o en una enpresa del emisor o en una obligacion de
em sor la cual, cominmente transado en bol sas o nercados de val ores, de una clase o serie o por sus
térmnos divisibles en clases o series de acciones, participaciones, derechos u obligaci ones; que no
esté representado por un docunento, o es parte de un certificado maestro o global, o representa un
certificado de papel innovilizado que ha sido entregado por una institucién financiera e incorporado
en un instrumento de depésito mmestro; encontrandose dicho valor configurado conb un registro
contable en la cuenta del transferidor, otorgante o aceptante de una prenda en los libros de un
depositario central

R "Verificado"

Met odo de autenticar o confirmar el contenido de una conuni caci 6n nediante la fijacion a la msnma de
una clave de verificacion valida que ha sido intercanbiada entre el Asegurado y un cliente, una
camara de conpensaci 6n automati zada, un depositario central u otra institucion financiera o entre
ofi cinas del Asegurado, con el fin de proteger la integridad de |as conunicaciones en el curso nornal
de |l as actividades conerci al es.

S. "Virus computaci onal "

Instrucciones no autorizadas, programaticas o de otra natural eza, que se propagan por si msmas a
través del sisteman de conputo del Asegurado y/o de redes, nmliciosanente incorporadas por una persona
gue no sea un enpleado identificable. Sienpre que alguna de |as pal abras, térm nos,

expresiones y frases indicados en las letras “A"” ala “S" anteriores, anbas inclusive, figure en e
presente anexo, se entendera incorporada en el texto, la respectiva definicién anotada anteriornente
i nnedi atanente a continuaci 6n de cada una de esas pal abras, térm nos, expresiones y/o frases.

CONDI Cl ON CUARTA. ]

NUEVAS ADI Cl ONES AL SI STEMA DE COVPUTO ASEGURADO

Si durante la vigencia del presente anexo, el Asegurado establ eciere al guna nueva sucursal, agencia u
oficina o hiciere adiciones a su sistema de cénputo de cual quiera forma que no sea por fusién, conpra
o | a adquisicion de | os bienes de otro negoci o, dichas sucursales, agencias u oficinas adicionadas a

sistema de coénputo seran automaticanente cubiertas por este anexo a partir las fechas de su
establ ecimento o adicién, sin necesidad de notificaci6n a PREVI SORA SEGUROS S. A. ni del pago de una
prima adicional por el periodo de tienpo faltante para la terminacién de su vigencia. En el evento
que durante la vigencia de este anexo el Asegurado se fusionare con otro negocio, |lo conpre o de
alguna otra forma adquiera sus bienes, la presente pdéliza no proporcionard cobertura de ninguna
especie por las pérdidas que hayan ocurrido o puedan ocurrir después de esa fusién, conpra o
adqui si ci 6n en cual esqui era oficinas o establ ecimentos, asi conp por |as pérdidas que hayan tenido o
podido tener su origen en los bienes o0 responsabilidades u otras exposiciones adquiridas por el
Asegurado conmp resultado de esos actos, a nmenos que éste cunpla con | as siguientes obligaciones:

A. Notifique estos hechos por escrito a PREVISORA SEGURCS S. A, dentro del plazo de treinta dias

contado desde |a fecha en que se produzca | a fusion, conpra o adquisicion

B. En fornma diligente proporcione a PREVISORA SEGUROS S. A toda aquella infornmaci 6n adicional que
éste pueda solicitar;

C. ntenga el consentimento escrito de PREVI SORA SEGURCS S. A. para extender |a cobertura otorgada en
el presente anexo con relaci 6n a esa fusion, conpra o adquisicion

D. Pague a PREVI SORA SEGURCS S. A. cual esqui era prinma adi ciona que ésta determ ne

Texto Continua en Hojas de Anexos..

OFICINA PRINCIPAL: CALLE 57 NO. 9-07 - BOGOTA. LINEAS DE ATENCION AL CLIENTE: EN BOGOTA 3487555, A NIVEL NACIONAL 018000 910 554 Y DESDE CELULAR # 345. PRESENTE SUS PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS O
SUGERENCIAS ViA TELEFONICA, PAGINA WEB, contactenos@previsora.gov.co, SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA O POR EL DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO TELEFAX: (1) 6108161 / 6750385,
defensoriaprevisora@ustarizabogados.com SISE-U-002-3



LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS
NIT. 860.002.400-2 (\ C
7

HOJA ANEXA No. 10 DE LA POLIZA DE INFIDELIDAD DE
RIESGOS FINANCIEROS No0.1001196 DE LA CUAL FORMA PARTE pR EVISO RA

SEGUROS

CERTIFICADO DE: MODIFICACION SIN MOVIMIENTO DE PRIMA 1

CONDI CI ON QUI NTA ]

LI M TES DE | NDEMNI ZACI ON.

A El limte de la responsabilidad total de PREVISORA SEGURCS S. A por la totalidad de una o mas
pérdi das descubiertas durante la vigencia del presente anexo, incluyendo |os honorarios y costas
| egal es, corresponde al establecido en el “Cuadro de Declaraciones” del presente anexo 0 a

establ ecido para este anexo en el de la péliza a la cual el acceda, sin consideracién al nonto tota

de dichas pérdidas. El limte de responsabilidad de cualquiera de las coberturas que otorga la
presente poéliza forma parte del linmte de indemizacion total y en caso al guno podré ser considerado
conb una adicién a él. La responsabilidad total de PREVI SORA SEGUROS S. A por todas |as pérdidas,
i ncluyendo | os honorarios y las costas legales, relativas a una cobertura con un Iimte especifico no
excedera este Ultino, sin consideracidn al nonto total de dichas pérdidas. El limte de i ndemi zaci 6n
total sera reducido por el nobnto de cual quier pago efectuado en conform dad con el presente anexo.
Luego de agotarse ese limte por dichos pagos, cesara toda obligaci 6n de PREVI SORA SEGURCS S. A de
i ndemrmi zar al Asegurado por cual esquiera pérdidas, honorarios y costas legales, asi conb la
obligaci én de continuar con |la defensa de aquél en cualquier juicio o proceso |legal, debiendo e

Asegurado asunir toda |a responsabilidad de su propia defensa y a su costa, tan pronto sea notificado
por PREVI SORA SEGURCS S. A. que ese limte se ha agotado

B. Ademas de la reduccion del Iinmte de indemizacidn total, el linmte especifico de responsabilidad
de cual quiera cobertura se reducirda por el nonto de cual quier pago efectuado en relaci é6n con dicha
cobertura. Luego del agotamiento de ese limte especifico, cesard toda obligacion de PREVI SORA

SEGUROS S. A. de indemizar al Asegurado en conform dad con esa cobertura por cual esqui era pérdidas,
honorarios y costas | egal es en que se haya incurrido en relaci 6n con esas coberturas especificas, asi
conb |la obligacion de continuar con |la defensa del Asegurado en cualquier juicio o proceso Legal
debi endo aquél asumir toda |la responsabilidad de su propia defensa y a su costa, tan pronto sea
notificado por PREVISORA SEGQUROS S. A que ese limte se ha agotado. Si con notivo de |os pagos
ef ectuados de conform dad con el presente anexo, el limte de indemizacién total se reduce a una
cantidad nenor a | a sefial ada separadanente para cada cobertura, estos Ultinbs limtes se reduciran de
nodo que el nonto total disponible en cada cobertura por cual qui era pérdida, incluyendo honorarios y
costas legales, no exceda el nonto reducido que quede disponible de confornmdad con el linmte de
i ndemmi zaci 6n total. El limte de indemizaci6n total y cualquiera de los |imtes separados para cada
cobertura no seran restablecidos en todo o en parte por recuperaciones efectuadas después de
cual qui er pago hecho de conformidad con el presente anexo, a nenos que dicha recuperaci 6n sea
efectivanente recibida por PREVISORA SEGUROCS S. A dentro del plazo sefialado en el “cuadro de
decl araci ones” o dentro de | os doce (12) neses cal endario posteriores. Si una pérdida es cubierta por
mas de una cobertura otorgada por este anexo, la cantidad maxina a pagar en relaci 6n con dicha
pérdida no excedera la cantidad mayor que quede disponible por cualquiera de las coberturas
apl i cabl es.

CONDI Cl ON SEXTA. ]
DETERM NACI ON DEL VALOR DE UNA PERDI DA | NDEMNI ZABLE.

A. Dinero

Cual qui era pérdida de dinero o pérdida indemizable en dinero serd pagada en |la nmpbneda en que se
encuentre expresado el limte de indemizaci én establ ecido en “el cuadro de decl araci ones”

B. Val ores

Las pérdidas de valores, incluyendo valores electrénicos, seran indemizadas por el costo de

reenpl azo de dichos val ores, determ nado conforme a la cotizaci6n de nercado de | os misnmps al tienpo
del pago efectivo. En caso de pérdida de derechos de suscripci én, conversién o rescate, su nonto se
determ naré segun el val or de dichos derechos al nobnento innedi atanmente precedente a su expiraci 6n.

Si no es posible reenplazar los valores o éstos y/o los derechos reci én nenci onados carecen de
cotizaci 6n de nercado, su valor sera determ nado de coniin acuerdo por las partes y, en defecto de
dicho acuerdo, nediante arbitraje. Si la pérdida cubierta esta afectada por la aplicacion de un
deduci ble y/o es de un nonto insuficiente para i ndemizar el total de |a pérdida de algin valor, la
responsabilidad de PREVISORA SEGUROS S. A se limtarda al pago o a la reposicion de un nonto
equi val ente al de su cobertura o anparo

C. Medi os de al macenami ento de informaci 6n el ectroni ca

En caso de pérdida de o dafios a nmedi os de al macenami ento de informaci 6n electrdénica utilizados por e
Asegurado en sus actividades, PREVISORA SEGURCS S. A serda responsable sélo por su reproducci 6n en
otros medi os de al macenam ento de informaci 6n electrdnica de la misma naturaleza y calidad; y, en ta
caso, hasta por un nonto que no exceda el costo de esos nedios en estado virgen, mas el costo de la
mano de obra para la efectiva transcripcion o copia de la informaci 6n que haya proporcionado el
Asegurado con tal objeto, sujeto sienpre al Iimte de i ndemi zaci 6n aplicable

D. Oros bienes

En el caso de pérdida de o dafios a cual esquiera otros bi enes, que no sean dinero, valores o nedi os de
al macenam ento de informaci 6n el ectroni ca, PREVI SORA SEGURCS S. A. sera responsabl e sél o hasta por el
valor real en dinero y al contado de éstos. PREVI SORA SEGURCS S. A. podra, a su el ecci6n, pagar dicho
val or o reenplazar o reparar esos bienes. Cualquier dificultad entre |las partes sobre dicho valor o
sobre la su reparaci 6n o reenpl azo, sera resuelta nediante arbitraje.
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E. Datos o informaci én el ectrénica

En caso de pérdida de datos o informaci 6n el ectrénica, PREVI SORA SEGURCS S. A. serda responsable sélo
por la reproduccion de tales datos o informacién de la misma naturaleza y calidad; y, en tal caso
hasta por un nonto que no exceda el costo de |la mano de obra para la efectiva transcripci 6n o copia
de esa informaci 6n, |a que debera proporcionar el Asegurado con ese objeto, sujeto sienpre al |limte
de i ndemni zaci 6n aplicable. Sin enbargo, si esa informaci 6n el ectroénica no puede ser reproducida y
representa val ores o instrunentos financi eros val orados, incluyendo prueba de deudas, |a pérdida sera
val orizada en la forma indicada en las letras By D de |la presente cl ausul a.

Todos | os demas térm nos, condiciones y estipulaciones de la poliza original y sus anexos contingan
vigentes y sin ninguna nodificaci én.

R R R S R I S e I S S R Ik S R R kb S R S S R R R b S R R R S

POLI ZA | NTEGRAL PARA BANCOS E | NSTI TUCI ONES FI NANCI ERAS

PREVI SORA SEGURCS S. A, que en adel ante se denoninara “PREVI SORA SEGURCS S. A", con base en | os datos
regi strados en el cuadro de decl araci ones, anexo que forma parte integrante de este contrato, y a las
decl araci ones del tonmmdor, indicadas en la solicitud de este seguro, las cuales se entienden
i ncorporadas al msno, ha convenido con el asegurado, en celebrar, el contrato de seguro contenido en
| as sigui entes condi ci ones:

CONDI Cl ON PRI MERA. - AMPARCS

PREVI SORA SEGUROS S. A., SE OBLI GA A | NDEMNI ZAR AL ASEGURADO, HASTA POR LAS SUMAS ASEGURADAS | NDI CADAS
EN EL “CUADRO DE DECLARACI ONES’, LAS PERDI DAS PROVEN ENTES DE LOS ACTOS O HECHOS DESCRI TOS EN LGS
S| GUI ENTES AMPARGCS:

1.1. | NFI DELI DAD DE EMPLEADCS.

ACTOS DOLOSOS COVETI DOS POR CUALQUI ER EMPLEADO DEL ASEGURADO, YA SEA SOLO O EN COWPLI Cl DAD CON OTRAS
PERSONAS, CON LA | NTENCI ON DE CAUSAR AL ASEGURADO UNA PERDI DA FI NANCI ERA.

1.2. PERDI DAS DENTRO DE LOCALES.

1.2.1. HURTO, HURTO CALIFICADO DESAPARI CION M STERICSA E |INEXPLICABLE, O DANO, DESTRUCCION O
EXTRAVIi O DE LOS Bl ENES ASEGURADCS, M ENTRAS ELLOS SE ENCUENTREN DENTRO DE CUALQUI ER LOCAL, S| TUADO EN
CUALQUI ER LUGAR, | NCLUYENDO TRAI LERS MOVILES Y SI M LARES, USADOS TEMPORALMENTE POR EL ASEGURADO PARA
EL MANEJO DE SU NEGOCI O, EXCEPTO M ENTRAS ESTEN BAJO RESPONSABI LI DAD DE ALGUNA EMPRESA DE CORREO O DE
TRANSPORTES, DI STINTA DE UNA EMPRESA TRANSPORTADORA CONTRATADA PARA EL TRANSPORTE DE LGOS BI ENES
ASEGURADCS EN VEHI CULOS BLI NDADCS.

1.2.2. LA PERDI DA, POR CUALQUI ER CAUSA, DE BI ENES ASEGURADCS, M ENTRAS ESTOS SE ENCUENTREN EN PODER
DE ALGUN CLI ENTE DEL ASEGURADO O REPRESENTANTE DEL M SMO, DENTRO DE CUALQUI ER LOCAL DEL ASEGURADO.
1.2.3. LA PERDI DA POR HURTO CALI FI CADO Y ATRACO DE Bl ENES ASEGURADOS EN PODER DE ALGUN CLI ENTE DEL
ASEGURADO O REPRESENTANTE DEL M SMO, CUANDO ESTQS ESTEN UTI LI ZANDO VENTANI LLAS EXTERI ORES, CAJERCS
AUTOVATI COS U OTRAS | NSTALACI ONES SI M LARES DEL ASEGURADO, O M ENTRAS SE ENCUENTREN DENTRO DE

CUALQUI ER LOCAL, VIiA, EDIFICIO ACCESO PARQUEADERO O LUGAR SI M LAR, MANTENI DO POR EL ASEGURADO PARA
SERVI CI O DE SUS CLI ENTES, SIEMPRE QUE SU PRESENCI A EN DI CHOS LUGARES SEA CON EL PROPGSI TO DE
EFECTUAR TRANSACCI ONES BANCARI AS CON EL ASEGURADO, EXCLUYENDO EN TODO CASO, LAS PERDIDAS QUE LOS
CLI ENTES Y/ O SUS REPRESENTANTES, DI RECTAMENTE, LLEGAREN A CAUSAR A LGOS Bl ENES ASEGURADCS.

1.2.4. PERDI DAS O DANOS QUE, POR HURTO CALI FI CADO, ATRACO VANDALI SMO O ACTOS MAL | NTENCI ONADOS DE
TERCEROS O | NTENTO DE ESTOS ACTOS, EXCEPTUANDO EL | NCENDI O, SE CAUSEN A PREDI OGS, MJUEBLES, ENSERES,
UTI LES Y PAPELERI A, EQUI PCS (EXCEPTUANDO COMPUTADORES CON SUS EQUI POS PERI FERI COS) BOVEDAS, CAJI LLAS
DE SEGURIDAD Y CAJAS FUERTES DE PROPIEDAD DEL ASEGURADO O POR LOS CUALES EL SEA LEGALMENTE
RESPONSABLE.

1.3. BIENES EN TRANSI TO

DANO, DESTRUCCI ON, HURTO, HURTO CALI FI CADO, EXTRAVI O, MALVERSACI ON, DESPERDI Cl O O DESAPARI Cl ON

I NEXPLI CABLE DE CUALQUI ER Bl EN ASEGURADO, YA SEA POR NEGLIGENCIA O FRAUDE DE LOS EMPLEADCS DEL
ASEGURADO O DE CUALQUI ER OTRA MANERA, M ENTRAS DI CHO BIEN ESTE EN TRANSI TO, DENTRO DE LOS LiM TES
TERRI TORI ALES ESTABLECI DOS EN EL “ CUADRO DE DECLARACI ONES" DE LA PRESENTE POLI ZA, O BAJO LA CUSTODI A
DE CUALQUI ER PERSONA O PERSONAS QUE ACTUEN COMOD MENSAJEROS, EXCEPTO CUANDO SE ENCUENTRE EN EL CORREO
O EN PCDER DE UNA EMPRESA TRANSPORTADORA, DI FERENTE A UNA EMPRESA TRANSPORTADORA DE VALORES CON
VEHI CULCS BLI NDADOS CON EL PROPGSI TO DE SER TRANSPORTADO. EL PRESENTE AMPARO SE | NI CI A AL RECI BO

DEL Bl EN ASEGURADO PCOR LA PERSONA O PERSONAS QUE LO TRANSPORTEN Y TERM NA A SU ENTREGA EN EL LUGAR DE
DESTI NO, POR TAL(ES) PERSONA O PERSONAS.

1. 4. FALSI FI CACI ON.

FALSI FI CACION O ADULTERACION DE CUALQUI ER CHEQUE, G RO, ACEPTACION, ORDEN DE PAGO U ORDEN PARA
RECI BIR O RETI RAR FONDOS O BI ENES, CERTI FI CADOS DE DEPCSI TOS, CARTAS DE CREDI TO, G ROS POSTALES U
ORDENES DE PAGO CONTRA LA TESORERIA NACIONAL Y TiTULOS VALORES EN GENERAL. TAMBIEN CUBRE, LAS
PERDI DAS RESULTANTES DE CUALQUI ER TRANSFERENCI A, PAGO, ENVIO O RECEPCION DE FONDOS O BI ENES,
ACREDI TAM ENTO DE CREDI TOS O ENTREGA DE CUALQUI ER OBJETO DE VALOR, Sl GU ENDO | NSTRUCCI ONES ESCRI TAS
Dl Rl G DAS AL ASEGURADO, AUTORI ZANDO O CONFI RVANDO TALES OPERACI ONES, QUE SE PRESUMAN HAN SI DO
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FI RVADAS O ENDOSADAS POR CUALQUI ER CLI ENTE DEL ASEGURADO O POR CUALQUI ER OTRA | NSTI TUCI ON BANCARI A
PERO QUE LLEVAN LA FIRVA O EL ENDOSO FALSIFI CADO O HAN SIDO ALTERADAS SIN EL CONOCCI M ENTO NI
CONSENTI M ENTO DE TAL CLI ENTE O I NSTI TUCI ON BANCARI A. LAS | NSTRUCCI ONES O AVI SCS, POR CABLE O

POR TELETI PO, TAL COMO SE MENCI ONA ARRI BA, ENVI ADOS POR UNA PERSONA DI STINTA A LOS CLIENTES DEL
ASEGURADO O I NSTI TUCI ON BANCARI A PERO QUE APARENTAN HABER SI DO ENVI ADOS POR ALGUNO DE ELLOS PORQUE
TIENEN UNA FIRVMA FALSI FI CADA; O POR EL PAGO POR PARTE DEL ASEGURADO DE CUALQUI ER CHEQUE O d RO
PAGADERO EN CUALQUI ER OFI CI NA DEL ASEGURADO QUE TENGA UN ENDOSO FALSO. QUEDA ACORDADO QUE CUALQUI ER
CHEQUE O G RO PAGADO A UN BENEFI CI ARI O FI CTI CI O O A UNA TERCERA PERSONA POR ENDOSO DEL BENEFI Cl ARI O
FI CTI C1 O CONSEGUI DO EN CUALQUI ER TRANSACCI ON EN LA QUE ALGUI EN SUPLANTE AL VERDADERO LI BRADCR O

G RADOR DEL CHEQUE O G RO, PAGADERO A LA PERSONA SUPLANTADA Y ENDOSADO POR CUALQUI ER OTRA PERSONA
DI FERENTE AL SUPLANTADO, SERA CONSI DERADO FALSI FI CADO EN CUANTO AL ENDOSO. LAS FI RVAS FACSI M LARES
REPRODUCI DAS MECANI CAMENTE SERAN CONSI DERADAS COMO FI RVAS MANUSCRI TAS AUTOGRAFAS.

1.5. EXTENSI ON DE FALSI FI CACI ON.

PERDI DAS RESULTANTES COVD CONSECUENCI A DE QUE EL ASEGURADO HAYA:

A. COVPRADO, ADQUI RI DO, ACEPTADO, RECI BI DO, VENDI DO O ENTREGADO CUALQUI ER VALOR O EXTENDI DO

CUALQUI ER CREDI TO O ASUM DO CUALQUI ER RESPONSABI LI DAD, ACTUANDO DE BUENA FE Y EN EL DESARROLLO NORMAL
DE SU NEGOCI O, POR MEDI O DE CUALQUI ER GARANTI A, DOCUMENTO U ALGUN OTRO | NSTRUMENTO ESCRI TO, EN EL QUE
SE COVPRUEBE HA SI DO FALSI FI CADA LA FI RVA DE CUALQUI ER G RADOR, EXPEDI DOR, ENDOSADOR,

ARRENDATARI O, AGENCI A DE TRANSFERENCI A, REG STRADOR, ACEPTADOR, FI ADOR O GARANTE, O EN QUE HAYA SI DO
AUMENTADO, ALTERADO, PERDI DO O HURTADO, O

B. ACEPTADO LA TRANSFERENCI A DE CUALQUI ER GARANTI A O DOCUMENTO DE TRANSFERENCI A DE Ti TULCS POR MEDI O
DE ORDEN ESCRI TA CON CUALQU ER FIRMA; SI LA COBERTURA POR TAL PERDI DA ESTA CUBI ERTA EN EL AMPARO
DESCRI TO NUVERAL ANTERI OR 1. 4. LA COBERTURA BAJO ESTE NUMERAL 1.5. NO APLI CARA. LA POSESI ON Fi SI CA
REAL DEL ORI G NAL DE LA GARANTI A O DOCUMENTO ESCRI TO POR EL ASEGURADO U OTRO REPRESENTANTE

AUTORI ZADO, ES CONDI Cl ON PRECEDENTE. PARA QUE SE DEMUESTRE QUE EL ASEGURADO CONFI 0o ACT UG SOBRE

TAL GARANTI A O DOCUMENTO ESCRI TO. FI RVAS REPRODUCI DAS MECANI CAVMENTE SE CONSI DERARAN COMO FI RVAS
MANUSCRI TAS AUTOGRAFAS.

1. 6. DI NERO FALSI FI CADO.

PERDI DAS RESULTANTES COMO CONSECUENCI A DE LA RECEPCI ON POR PARTE DEL ASEGURADO, DE BUENA FE, DE
CUALQUI ER PAPEL MONEDA O DI NERO FALSI FI CADOS O ADULTERADCS.

1.7. CAJILLAS DE SEGURI DAD.

PERDI DAS RESULTANTES COMO CONSECUENCI A DE LA RESPONSABI LI DAD Cl VIL DEL ASEGURADO, DE ACUERDO CON LA
LEY, POR LA DESTRUCCI ON O DANO DE BI ENES DE CLI ENTES, GUARDADCS EN CAJI LLAS DE SEGURI DAD O EN BOVEDAS
O CAJAS FUERTES DE PROPI EDAD DEL ASEGURADO.

1.8. PERDI DA DE DERECHOS DE SUSCRI PCI ON. ) ) )

LOS PERJU CIOS DERIVADOS DE LA PERDIDA DE DERECHOS DE SUSCRI PCI ON, REDENCION, CONVERSION, O
PRI VI LEG OS DE DEPGSI TO, POR EXTRAVI O DE Bl ENES ASEGURADCS:

A. QUE OCURRA EN DEPENDENCI AS DEL ASEGURADO, EN CUALQUI ER SI TI O O LUGAR EN QUE ESTEN UBI CADAS;

B. M ENTRAS SE ENCUENTREN EN TRANSI TO BAJO LA CUSTODIA DE CUALQUI ER PERSONA O PERSONAS QUE ACTUEN
COMO MENSAJERGCS, EXCEPTO CUANDO SE ENCUENTRE EN EL CORREO O EN PODER DE UNA EMPRESA TRANSPORTADORA,
DI FERENTE A UNA EMPRESA TRANSPORTADORA DE VALORES CON VEH CULCS BLI NDADOS CON EL PROPOSI TO DE SER
TRANSPORTADO. EL MONTO DE LA | NDEMNI ZACl ON SERA EL VALOR QUE TENGAN DI CHOS DERECHOS | NVEDI ATAMENTE
ANTES AL VENCI M ENTO O EXPI RACI ON DE LOS M SMCS.

1. 9. HONORARI OS DE ABOGADCS Y COSTOS DE DEFENSA.

BAJO ESTE AMPARO PREVI SORA SEGURCS S. A REEI\/BC]_SARA AL ASEGURADO LOS COSTOs DEL PROCESO Y LGS
HONORARI OS DE ABOGADO, | NCURRI DOS Y PAGADOS POR EL, EN LA DEFENSA DE CUALQUI ER PLEI TO O PROCESO LEGAL
I NSTAURADO EN SU CONTRA CON EL FIN DE HACER VALER SU RESPONSABI LI DAD POR CUALQUI ER PERDI DA, RECLAMO O
DANO QUE CONSTI TUYA UNA PERDI DA VALI DA E | NDEMNI ZABLE AL ASEGURADO SEGUN LOS TERM NOS Y CONDI Cl ONES
DE ESTA POLIZA. EL LIM TE MAXI MO DE ESTE REEMBOLSO SERA EL QUE FI GURE EN EL “ CUADRO DE

DECLARACI ONES” DE ESTA POLI ZA Y ODERARA COMO PARTE DE LGS LIM TES ESPECI FI CADCS EN EL MENCI ONADO
CUADRO. EN EL EVENTO DE QUE LA PERDI DA, RECLANVACI ON O DANO, ESTE SUJETO A UN DEDUCI BLE, ESTA
CONDI Cl ON NO APLI CARA A LA PERDI DA, RECLANACI ON O DANO CUYO MONTO SEA | GUAL O MENCR A DI CHO

DEDUCI BLE. SIN EMBARGO, SI TAL PERDI DA, RECLAMMCION O DANO ES MAYOR A DI CHO DEDUCI BLE, LA
RESPONSABI LI DAD DE PREVI SORA SEGURCS S. A. BAJO ESTE AMPARO SE LIMTA A LA M SMA PROPORCI ON QUE EXI STA
ENTRE LA | NDEMNI ZACI O\l PAGADA Y EL VALOR TOTAL DE LA PERDI DA A ELECCI ON DE PREVI SORA SEGURCS S. A., EL
ASEGURADO LE PERM TI RA DIRIG R LA DEFENSA DE CUALQUI ER PLEI TO O PROCEDI M ENTO LEGAL | NSTAURADO OO\IT RA
EL, MEDI ANTE ABOGADOS ESCOG DOS POR PREVI SCRA SEGURCS S. A.

1.10 AMPARO AUTOVATI CO DE LOCALES Y EMPLEADOS ADI Cl ONALES.
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SI EL ASEGURADO, DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA, PONE A FUNCI ONAR LOCALES ADI Cl ONALES
DENTRO DEL TERRI TORI O ESTABLECI DO, ESTOS ESTARAN AUTOMATI CAMENTE CUBI ERTCS, SIEMPRE Y CUANDO LAS
PROTECCI ONES DE SEGURI DAD SEAN EQUI VALENTES A LAS ESPECI FI CADAS EN EL FORMULARI O DE SOLI Cl TUD DE ESTE
SEGURO. NO SE NECESI TARA NOTI FI CAR A PREVI SORA SEGURCS S. A., SOBRE EL AUMENTO DEL NUMERO DE LOCALES O
DE EMPLEADGCS, N PAGAR PRI MA ADICIONAL. SIN EMBARGO, EL SEGURO PARA CADA UNO DE LOS LOCALES Y
EMPLEADOS ADI Cl ONALES SE LIM TARA A LAS ESTI PULACI ONES Y LI M TES ASEGURADOS DE LOS AMPARCS | NDI CADCS
EN EL “CUADRO DE DECLARACI ONES" DE LA PRESENTE POLIZA O EN LOS ANEXCS QUE EN APLI CACION A ELLA SE
HAYAN EM TI DO CON POSTERI ORI DAD A LA FECHA DE EM SI ON DE LA POLI ZA. SI ALGUNO DE TALES AMPARCS Tl ENE
MAS DE UN LIMTE ASEGURADO, LA |NDEMNI ZACION DE CUALQUI ER PERDI DA CUBI ERTA CON RESPECTO A ALGUN
EMPLEADO O LOCAL ADICIONAL SE LIMTARA AL LIMTE ASEGURADO MENOR, A MENOS QUE EL ASEGURADO HAYA
PREVI AVENTE CONVENI DO CON PREVI SORA SEGUROS S. A AUMENTAR EL LIM TE ASEGURADO PARA LOS LOCALES Y
EMPLEADCS ADI Cl ONALES Y, POR CONSI GUI ENTE, HAYA PAGADO UNA PRI MA ADI Cl ONAL POR ESTO.

CONDI CI ON SEGUNDA. - EXCLUSI ONES.

ESTA PCLI ZA NO CUBRE:

A. CUALQUI ER RECLAMO

1. POR PERDI DAS NO DESCUBI ERTAS DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA Y POR AQUELLAS SUFRI DAS
ANTES DE LA FECHA DE | NI Cl ACl ON DEL AMPARO RETROACTI VO, SENALADA EN EL “CUADRO DE DECLARACI ONES’

DE LA M SMVA

2. PROVEN ENTE DE CUALQUI ER Cl RCUNSTANCI A U OCURRENCI A NOTI FI CADA A LOS ASEGURADORES DE CUALQUI ER
OTRA POLI ZA CON EFECTO ANTERI OR A LA FECHA DE COM ENZO DE ESTA PQOLI ZA.

3. PROVEN ENTE DE CUALQUI ER Cl RCUNSTANCI A U OCURRENCI A CONOClI DA POR EL ASEGURADO ANTES DEL COM ENzZO
DE LA POLIZA Y NO | NFORVADA POR EL A PREVI SORA SEGURCS S. A. ANTES DEL COM ENZO DE LA M SMVA

B. PERDI DA RESULTANTE, TOTAL O PARCI ALMENTE, DEL DESARROLLO DE LAS FUNCI ONES LEGALES DE CUALQUI ER
M EMBRO DE LA JUNTA DI RECTI VA DEL ASEGURADO, DI FERENTES A AQUELLOS QUE SEAN TRABAJADORES

ASALARI ADOS O PENSI ONADCS, EXCEPTO CUANDO TALES FUNCI ONES ESTEN COVPRENDI DAS DENTRO DEL ALCANCE DE
LOS DEBERES USUALES DE UN TRABAJADOR DEL ASEGURADO, O M ENTRAS ACTUE COMO M EMBRO DE CUALQUI ER COM TE
DEBI DAMENTE ELEG DO O NOVBRADO POR LA JUNTA DI RECTI VA DEL ASEGURADO PARA DESEMPENAR FUNCI ONES

ESPECI FI CAS DI FERENTES A LAS DE CARACTER GENERAL DE LOS M EMBROS DE LA JUNTA DI RECTI VA DEL

ASEGURADO.

C. POR PERDI DA O DANO QUE SE PRODUZCA POR RAZON O EN CONEXI ON CON:

1. GUERRA, |NVASI ON, ACTO DE ENEM GO EXTRANJERO, HOSTI LI DADES U OPERACI ONES BELI CAS ( HAYA SI DO O NO
DECLARADA LA GUERRA) GUERRA CIVIL, PODER M LI TAR O USURPADO, LEY MARCI AL, MOTIiN O EL ACTO DE

CUALQUI ER AUTORI DAD LEC-ALI\/ENTE CONSTI TUI DA

2. TIFON, HURACAN, ClCLON, ERUPCI ON VOLCANI CA, TERREMOTO, FUEGO SUBTERRANEO U OTRAS CONVULSI ONES DE
LA NATURALEZA.

D. TODA PERDI DA O DANO PROVENI ENTE, DI RECTA O | NDI RECTAMENTE, DE REACCI ON NUCLEAR, RADI ACI ON NUCLEAR
O CONTAM NACI ON RADI OACTI VA, CUALQUI ERA QUE SEA SU CAUSA.

E. POR PERDI DA RESULTANTE DEL NO PAGO O MORA EN EL PAGO, COWPLETO O PARCI AL, DE:

1. CUALQUI ER PRESTAMO O TRANSACCI ON DE CREDI TO EFECTUADA POR EL ASEGURADO, O

2. CUALQUI ER PAGARE, LETRA DE CAMBI O U OTRA EVI DENCI A DE DEUDA, ADQUI RI DA POR EL ASEGURADO, DE BUENA
FE O MEDI ANTE TRUCO, ARTIFIClIO FRAUDE O FALSAS PRETENSI ONES, A MENOS QUE TAL PERDI DA ESTE AMPARADA
BAJO LOS AMPAROS 1.1. A 1.5. DE LA CONDI Cl ON PRI MERA DE ESTA PQOLI ZA,

F. LA PERDI DA RESULTANTE DE PAGOS O RETI ROS EFECTUADOS SOBRE DEPCGSI TOS DE CLI ENTES, NO COBRADCS Y
ACREDI TADOS POR EL ASEGURADO EN LAS RESPECTI VAS CUENTAS DE SUS CLI ENTES A MENOS QUE TAL PERDI DA ESTE
CUBI ERTA BAJO LA CONDI Cl ON PRI MERA DE ESTA POLI ZA.
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